
ご相談窓口のご案内 

 

 

 当組合では現在、下記の「ご相談窓口」において中小企業・個人事業主および住

宅ローンをご利用いただくお客さまからのご相談に応じております。 

 

 

お客様のためのご相談窓口 

 

店舗名 所 在 地 電話番号 

千波支店 水戸市千波町１８６７ ０２９-２４１-２７１１ 

上中妻支店 水戸市大塚町１２６１－３ ０２９-２５１-８５０３ 

渡里支店 水戸市渡里町２９２９ ０２９-２２１-７６９８ 

いばらき支店 東茨城郡茨城町長岡１２６３ ０２９-２９２-００１１ 

内原支店 水戸市内原１－２１０ ０２９-２５９-２３０８ 

しろさと支店 東茨城郡城里町石塚５７２－１ ０２９-２８８-２０６７ 

常澄大洗支店 水戸市大串町１２０３ ０２９-２６９-２４４６ 

 

ご相談受付時間 月～金曜日 9時～１７時（祝日・休業日を除きます。） 

 

※貸出条件変更に係るご意見・苦情については、当組合金融部にてお受けいたし 

ます。 

苦情相談窓口 電話番号 ０２９-２５４-７９３５ 

受付時間 月～金曜日 9時～１７時（祝日・休業日を除きます。） 

 


